MUVAFAKATNAME
isbu muvafakatnamede kullanilan tanimlar asagidaki gibidir.
SIRKET: CENDASA TURIZM SAGLIK TRANSFER VE KURUMSAL HiZ. LTD. STi.

HASTA: CENDASA TURIZM SAGLIK TRANSFER VE KURUMSAL Hiz. LTD. STi. araciligiyla
saghk kurum ve kuruluglarda tedavi goren Kisi,

KiSISEL VERI: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye (HASTA’ya) iligkin her tiirl bilgiyi,

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI: HASTA’nin irki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,
dini inanci, mezhebi, kilk ve kiyafeti, dernek, vakif veya sendika Uyeligi, saghgi, ceza
mahkumiyeti ile ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerini,

KISISEL VERILERIN iISLENMESI: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirimesi, yeniden
duzenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her
tarld islemi,

VERI SORUMLUSU: Kisisel verilerin isleme araclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi (SIRKET)

VERI ISLEYEN: Veri sorumlusunun verdidi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tuzel Kigiyi

ifade etmektedir.

HASTA, isbu muvafakatnamenin imza tarihinden itibaren, Sirket faaliyetlerinin yarttilebilmesi
ve duzenlenebilmesi, igyeri guvenliginin ve gizliligin saglanmasi, performans
degerlendirmelerinin dogru sekilde ve objektif olarak yapilabilmesi, yasal mevzuata riayet
edilmesinin temini ve denetlenmesi, ulasim ve konaklama rezervasyon islemleri ile acil tibbi
yardimlarin saglanabilmesi i¢cin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili
mevzuatin izin verdigi veya gerekli gordugu hallerde, her turlu kisisel verinin ve 6zel nitelikli
kisisel verinin, bilgi givenligi ve kisisel verilerin korunmasina iligkin standartlar dahilinde ve
belirtilen ilkelere uygun olarak;

1. Sirket tarafindan, yurt icinde, anlasmali oldugumuz otel, transfer firmalari ve saglik kurum
kuruluslari ile kurulan ortak veri tabaninda Sirket veya Sirket tarafindan tayin edilen veri isleyen
tarafindan tutulabilecegini, iglenebilecegdini, kullanilabilecedini ve aktarilabilecegini,

2. Kigisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin Sirket’in sahibi oldugu ve/veya hisse sahibi
oldugu diger grup sirketlerine, bagl sirketlere ve istiraklere de aktarilabilecegini, kisisel
verilerin ve 6&zel nitelikli kisisel verilerin bu sirketler tarafindan da tutulabilecegini,
islenebilecegini, kullanilabilecegini ve aktarilabilecegini,

3. Tim bu amaglarla, Sirket tarafindan telefon, SMS, elektronik posta ve sair iletisim
yontemleriyle kendisiyle iletisime gegilebilecegini,

4. Kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin, tedavi surecinin herhangi bir nedenle sona
erse dahi, Sirket tarafindan yasal yukumlultklerin yerine getirilebilmesi amaciyla, kanunlarin
ongordugu veya veri igsleme amacinin gerekli kildig1 sure boyunca veya Sirket'in mesru
menfaatinin s6z konusu oldugu durumlarda herhangi bir sure ile bagh olmaksizin
saklanacagini,

Bilmekte ve bunlara agik riza gosterdigini kabul, beyan ve taahhlt etmektedir.



Sirket tarafindan HASTA ile ilgili kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel veriler asagida belirtilen
durumlar ve amaglar dogrultusunda iglenecektir.

1. HASTA'nin Turkiye’ye seyahati icin ulasim ve konaklama rezervasyonlari i¢in gerekli
olmasi,

2. Sirket’'in sundugu hizmetler kapsaminda givenlik ve gizlilik amaciyla gerekli olmasi,

3. Yasal olarak kisisel verileri talep etme hakkina sahip kamu kurum ve kuruluslariyla
paylasiimasinin gerekli olmasi,

4. Sirket ici yapilacak toplanti, egitim ve seminer gibi organizasyonlar,

5. Sirket’in hizmet vermekte oldugu firmalara yapilacak bildirim, raporlama ve analizler,
6. Acil tibbi midahaleler,

7. Kanunda acikg¢a 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesine izin verilen haller.

HASTA, yukarida sayilan haller dahilinde kisisel verilerinin ve 6zel nitelikli kisisel verilerinin
Veri Sorumlusu veya Veri isleyen tarafindan yurt icinde (iglincii kisilere aktariimasina, bu
verilerinin Sirket veri sorumlusu veya veri isleyen tarafindan islenmesine agikga riza
gOstermektedir.

Bu veriler Sirket tarafindan, HASTA’nin tedavi stirecinin sona ermesinden sonra da yasal sire
boyunca Sirket kayitlarinda islenebilecektir. HASTA, Sirket'in s6z konusu kisisel verileri
saklama ve isleme hakki olacagina agik riza ve kabul géstermektedir.

HASTA; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10 ve 11. maddeleri uyarinca
Sirket’e ait elektronik posta adresinden her zaman Sirket tarafindan islenen kigisel verilerine
erisme, veri iglemeye iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, kisisel verilerin aktarildid1 Ggincu kisileri
bilme, kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltimesini isteme,
veri iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini
talep etme, duzeltme veya silinme hakkini kullandigina iliskin bilginin kisisel verilerin aktarldigi
Ugcuncu kisilere bildirilmesini talep etme, islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme, kisisel verilerin kanuna aykiri bir sekilde islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahip oldugu, veri sorumlusunun ve varsa
temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amacla iglenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere
ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebinin ne
oldugu husularinda bilgilendirildigini ve yapilan bu bilgilendirmeyi anladigini kabul etmektedir.

HASTA, Sirket'in kisisel verilerin islenmesiyle ilgili politikasi, isleyisi ve diger tim sorunlari igin
her zaman veri igleyen ile iletisime gegebilecegdi hususunda bilgilendirildigini kabul eder.

Hasta Sirket
Adi Soyadi : CENDASA TURIZM SAGLIK
TRANSFER VE KURUMSAL
Tarih : HiZMETLER LTD. STi.
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